08/11/2024, 11:19 Municipio de Sdo Lourengo da Mata

ESTADO DE PERNAMBUCO
MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DA MATA

GABINETE DO PREFEITO
DECRETO N° 027/2024

DECRETO N° 027/2024

DECRETO DO REGULAMENTO DO SERVICO DE
TRANSPORTE REMUNERADO PRIVADO INDIVIDUAL DE
PASSAGEIROS DE SAO LOURENCO DA MATA - STRP/SLM

EMENTA: Aprova o Regulamento do Servico de
Transporte Remunerado Privado Individual de
Passageiros de Sdo Lourenco da Mata, denominado
STRP/SLM, componente do Sistema de Mobilidade
Urbana.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE Sio Lourenco da Mata, no
uso de suas atribuigdes legais que lhe sdo conferidas pelo art. 60,
inciso IX, da Lei Organica do municipio de Sdo Lourengo da Mata e
pela designacdo instituida pelo art. 43 da Lei n°® 3.032/2023 que dispde
sobre o Sistema de Mobilidade Urbana — SIMUR/Sao Lourenco da
Mata.

CONSIDERANDO o disposto na Lei Municipal N°
3.032/2023(Sistema de Mobilidade Urbana de Sao Lourenco da Mata
—SIMUR/SLM).

CONSIDERANDO o  disposto na Lei  Federal N°
12.587/2012(Politica Nacional de Mobilidade Urbana).
CONSIDERANDO a Lei Federal N° 9.503/1997.

DECRETA:
CAPITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1°. Fica, por este instrumento legal, regulamentado o Servigo de
Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros de Sao
Lourengo da Mata, denominado STRP/SLM, modal de Transporte
Privado, componente do Sistema de Mobilidade Urbana de Sao
Lourengo da Mata — SIMUR/SML, instituido através da Lei Municipal
n°® 3.032/2023, respeitadas as exigéncias da Lei n.® 12.587/2012 que
estabelece a Politica Nacional de Mobilidade Urbana e sua alteragdo
pela Lei n° 13.640/2018.

§ 1°. O exercicio da atividade do STRP/SLM, exige a obtenc¢do de
TERMO DE AUTORIZACAO emitido pelo Municipio.
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§ 2° o servigo de que trata o paragrafo anterior, serd restrito as
chamadas realizadas por usudrios através de plataformas de
comunicacdo em rede geridos por operadores cadastrados e
autorizados pelo Municipio.

Art. 2°. O servico, ora regulamentado, serd prestado mediante
autoriza¢do do Poder Executivo, em carater especial, delegado através
da realizagdo de credenciamento, sob o regime de autorizagdo, com
rigorosa observancia da Lei Orgénica do Municipio de Sdo Lourengo
da Mata e legislagdo que estabelece o Regime Juridico do Sistema de
Mobilidade Urbana - SIMUR.

§ 1° A existéncia de débitos fiscais, junto ao municipio de S&o
Lourengo da Mata impedira a tramitagdo de qualquer requerimento,
seja para se habilitar no processo de credenciamento por adesdo e/ou
para a renovagdo do credenciamento do autorizatério ou de seus
prepostos.

§ 2° O Poder Publico Municipal poderd estabelecer normas
complementares, conforme as peculiaridades locais, garantindo
condig¢des técnicas e requisitos de segurancga, higiene e conforto dos
usuarios dos servicos, na forma do disposto no art. 107 da Lei n°
9.503/1997, que institui o Codigo de Transito Brasileiro - CTB.

CAPITULO II - DAS COMPETENCIAS

Art. 3°. Por for¢a de sua competéncia legal cabera ao Municipio
autorizar o servigo STRP/SLM, através de sua estrutura
organizacional, cabendo ao Orgio Gestor do SIMUR/SLM a
responsabilidade pelo seu gerenciamento.

Art. 4°. Compete a0 Municipio, através do seu Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, a  responsabilidade  pela  regulamentagio,
gerenciamento, operagdo, controle, fiscalizacdo ¢ administragdo dos
sistemas de cadastro e autorizagdo dos autorizatarios, veiculos e
operadores que realizam os servigcos de STRP/SLM.

§1°. No exercicio desses poderes compete ao Municipio dispor sobre a
execugdo, autorizagdo, disciplinamento e supervisdo dos servigos ora
regulamentados, bem como aplicar as penalidades cabiveis aos
transgressores das normas previstas neste regulamento, no CTB e
legislagdo complementar em vigor.

§2°. O Municipio devera formalizar a troca de informagdes cadastrais
junto ao Departamento Estadual de Transito - DETRAN/PE que
disponibilizard o acesso reciproco aos sistemas de cadastro dos
autorizatarios.

§3°. Caberd ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, as seguintes
atribuicdes:

a) fixar normas regulamentares do servico de forma atualizada, a
medida que a reestrutura¢do do Servigo evoluir e o interesse publico o
exigir;

b) definir metas e indicadores de referéncia para o conjunto de
operadores do STRP/SLM;
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¢) controlar e fiscalizar a operagdo dos servigos;

d) vistoriar, semestralmente, os veiculos e seus equipamentos,
podendo credenciar empresas especializadas para essa finalidade;

e) cadastrar e recadastrar anualmente os autorizatarios, operadores e
veiculos do STRP/SLM;

f) aplicar as penalidades previstas no presente regulamento e as
penalidades de transito previstas no CTB e demais legislagdo em
vigor;

g) zelar pela boa qualidade do servigo, receber, operar e solucionar as
solicitagdes/reclamagdes dos usuarios;

i) determinar as caracteristicas, equipamentos essenciais € as
informagdes de identificagdo, controle e padronizagdo visual dos
veiculos utilizados no servigo;

j) avaliar mecanismos que possibilitem o estudo da oferta e demanda
considerando a necessidade de atender a necessidade de
deslocamentos dos alunos, adequando a oferta as exigéncias de
seguranga, conforto e confiabilidade, visando melhorar o padrdo de
qualidade do STRP/SLM.

Paragrafo Unico. Competem, ainda, ao municipio, em carater
permanente, as atividades de cadastro, controle, planejamento,
gerenciamento, fiscalizag@o, recolhimento e utilizagdo, com respectiva
prestagdo de contas, dos valores provenientes de multas e taxas.

Art. 5° Para acompanhar a aplicabilidade da presente
regulamentagdo, o Orgio Gestor do SIMUR/SLM, podera desenvolver
estudos técnicos que servirdo para subsidiar eventuais revisdes,
observando entre outros, os seguintes objetivos:

I- mitigar os custos ambientais, sociais e econdmicos nos
deslocamentos de pessoas;

II- racionalizar a ocupag@o e a utilizagdo da infraestrutura instalada;

III- inibir a superexploragdo da sistema vidrio, compatibilizando o
STRP/SLM aos modais de transporte publico coletivo ¢ individual de
passageiros;

IV- garantir a sustentabilidade econdmica dos diversos modais de
transporte de passageiros do SIMUR/SLM, de modo a preservar a
continuidade, a universalidade e a modicidade tarifaria dos servigos.
CAPITULO III - DOS CONCEITOS

Art. 6°. Para melhor compreensdo do STRP/SLM sao consideradas,
para efeito deste Regulamento, as seguintes definigdes:

I- autorizatario: juridica detentora da autorizagdo responsavel pela
operagdo dos servigos;

II- condutor: pessoa fisica que conduz veiculos automotores para
transporte dos usuarios de aplicativos cadastrados pelos operadores,
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qualificada para execuc¢do do servico de condugdo dos veiculos do
STRP/SLM;

III- contrato de adesdo: convencdo firmada entre o Poder Publico
Municipal e os autorizatarios na qual, por forg¢a da lei, de clausulas
pactuadas ou do tipo de objeto, a permanéncia do vinculo e as
condigdes preestabelecidas ficam sujeitas as imposicdes do Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM;

IV- frota: o conjunto de veiculos de uma mesma modalidade;

V- infra¢do: acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, praticada por
autorizatario, condutor auxiliar e demais operadores, que contrarie as
normas estabelecidas na Lei n® 3.032/2023, neste Decreto Regulatério
¢ demais disposigdes complementares definidas pelo Poder Publico
Municipal;

VI- operador: ente autorizatario;

VII- passageiro: ¢ o usuario que se enquadre na definicdo de
consumidor prevista no art. 2° do Coédigo de Defesa do Consumidor
(Lei 8.078/90);

VIII-Registro de Condutor (RC): documento emitido ou aprovado
pelo Orgdo Gestor, que autoriza o condutor a dirigir veiculo vinculado
ao STRP/SLM;

IX-rentncia aautorizagdo: devolugdo voluntaria da autorizacao;

X- suspensao do condutor: periodo de tempo no qual o condutor fica
proibido de conduzir o veiculo;

XI-Termo de Autorizagdo: autorizagdo para explorar o STRP/SLM;
XII- Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros: é o
servico remunerado de transporte de passageiros, ndo aberto ao
publico, para a realizagdo de viagens individualizadas ou
compartilhadas solicitadas exclusivamente por usudrios previamente
cadastrados em aplicativos ou outras plataformas de comunicag¢do em
rede, efetivado através da realizagdo de viagens individualizadas ou
compartilhadas;

XIII- viagem: € a prestacdo do servico oferecido pelo operador, que se
inicia para o passageiro no momento do seu embarque, se encerrando
com o cancelamento desta ou com o seu desembarque;

XIV- vida util do veiculo: periodo compreendido entre a data de
emplacamento e o limite considerado como maximo admissivel para
operagdo com o veiculo.

CAPITULO IV — DOS SERVICOS
SECAO I - DO PLANEJAMENTO DOS SERVICOS

Art. 7°. O STRP/SLM terd seu planejamento realizado pelos
autorizatarios, objetivando atender as necessidades e conveniéncias
dos usuarios, em fungdo das especificidades da contratacao.

Art. 8. O Orgio Gestor instituirdA mecanismo de avaliagdo
permanente do STRP/SLM, que devera atender as seguintes
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finalidades:

I- estabelecer critérios e pardmetros, formas e instrumentos adequados
de acompanhamento, levantamento e tratamento de dados;

II- reunir e consolidar dados e resultados do tratamento das
informagdes por meio de relatdrios, sistema eletrénico ou outros;

II- subsidiar decisdes e atividades de planejamento, tais como
identificar momentos e meios de mudangas tecnologicas no
atendimento das necessidades de evolug@o da demanda;

IV- avaliar o equilibrio econdmico-financeiro dos servigos do
STRP/SLM, de forma a manter as condigdes inicialmente previstas;

V- aferir a qualidade e seguranca dos servigos prestados pelos
autorizatarios, bem como sua interferéncia com as condi¢des
ambientais ¢ de qualidade de vida, assim como com a preservacdo do
patrimonio publico.

§ 1° A afericdo da qualidade do servigo prestado serad feita com as
seguintes finalidades:

a) identificar as necessidades de ajustes e intervencgdes;

b) garantir a adequada prestacdo dos servigos;

¢) avaliar o desempenho do autorizatdrio na prestacdo dos servicos.

§ 2°. A metodologia de avaliag@o, que compora o mecanismo a que se
refere o “caput” deste artigo, sera desenvolvida pelo Orgio Gestor do
SIMUR/SLM de forma a contemplar:

a) a definicdo de parametros que detalhem e explicitem os niveis de
servigo que irdo avaliar o desempenho operacional dos autorizatarios;
b) o grupamento dos parametros em itens, de modo a contemplar os
diversos aspectos de funcionamento do STRP/SLM como um todo e
de cada autorizatario em particular.

SECAO II - DO REGIME DE EXPLORACAO

Art. 9°. A exploragdo do STRP/SLM sera delegada pelo Poder Publico
Municipal, nos termos do art.11 da Lei Municipal N° 3.302/2023, sob
o regime de autorizagdo a pessoa juridica, através de contrato de
adesdo, pelo periodo de 01 (um) ano, prorrogavel por iguais periodos,
com base na avaliagdo de desempenho e cumprimento das exigéncias
legais e normativas.

§1°. Os servigos referidos no caput deste artigo serdo operados
segundo regramentos proprios do autorizatirio, por condutor
devidamente habilitado a utilizagdo da plataforma digital do operador,
¢ em normas e especificagdes posteriormente estabelecidas pelo Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM.

§2°. A delegacdo da autorizagio definida no caput deste artigo dar-se-a
através de Credenciamento, obedecido o disposto na legislagdo
aplicavel a matéria.

§3°. Caso o operador queira renovar a autorizagdo devera requerer
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes do vencimento.
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Art. 10. O Termo de Autorizagdo ndo gera nenhum direito ao
autorizatario e pode ser revogado, a critério do Municipio, conforme o
caso, a qualquer tempo, quando o prestador do STRP/SLM infringir
algum dispositivo da Legislagdo, deste Regulamento ou normas
especificas complementares.

SECAO III - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Art. 11. Os prestadores do servigo objeto da presente regulamentagio
ndo poderdo utilizar, sob qualquer forma ou pretexto, os pontos e
vagas destinadas Servico de Transporte Individual por Taxi -
STX/SLM ou de parada destinada ao Sistema de Transportes
Coletivos de Passageiros — STCP/SLM, assim como, ndo poderdo
transitar nas faixas ou vias de transito exclusivo, regulamentada com
circulagdo destinada aos veiculos de transporte publico coletivo de
passageiros e faixa azul, nos termos do Cddigo de Transito Brasileiro
e demais legislagdes vigentes.

Art. 12. A circulagdo, operacdo de parada e estacionamento dos
veiculos do STRP/SLM deverio ser executados em conformidade com
as disposi¢des da legislagdo de transito brasileira.

§ 1°. Locais especificos para embarque e desembarque de usuérios do
STRP/SLM serdo definidos e identificados pelo Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM em locais e eventos que comportem grande circulagdo
de pessoas.

§ 2°. O poder publico tem o prazo de até 120 (cento e vinte) dias para
implementar as modificagdes previstas no paragrafo anterior.

Art. 13. A exploragdo do STRP/SLM sem o cumprimento dos
requisitos previstos nesta regulamentacdo do poder publico municipal
caracterizara transporte ilegal de passageiros, equivalendo-se ao
transporte ndo autorizado, cujo enquadramento ¢ passivel de multa,
conforme definido no artigo 87 da Lei N° 3.032/2023, que dispde
sobre o Sistema de Mobilidade Urbana de Sao Lourengo da Mata —
SIMUR/SLM.

SECAO IV — DA DESISTENCIA DOS SERVICOS

Art. 14. E facultada ao autorizatério a desisténcia da Autorizagio sem
que essa desisténcia possa constituir, em seu favor ou em favor de
terceiros, direitos de qualquer natureza, seja a que titulo for, exceto
quando definidos na regulamentagdo da delegagdo, notadamente
quando envolver investimentos em infraestrutura.

Art. 15. Quando a ndo intengdo da manutengdo da prestacdo do
servigo, no ato da formaliza¢do da desisténcia, devera o autorizatario,
devolver ao Orgéo Gestor do SIMUR/SLM toda a documentagdo que
autorizou a execucdo do servigo.

Art. 16. Para a formalizagdo da desisténcia da prestagdo do
STRP/SLM, o autorizatario devera adotar os seguintes procedimentos
para baixa no cadastro:

https://www.diariomunicipal.com.br/amupe/materia/CD871A29/ada58da85a36cfcc4040ec2606e58edfada58da85a36¢fcc4040ec2606e58edf

6/30



08/11/2024, 11:19

Municipio de Sdo Lourengo da Mata

I- apresentar ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM solicitagio por escrito
da desisténcia da sua autorizagio;

II- apresentar a quitagdo de todos os débitos porventura existentes
perante o Poder Publico;

III- devolver todos os documentos originais que autorizam a operagio
dos servicos.

CAPITULO V - DAS AUTORIZACOES
SECAO I - DAS DELEGACOES

Art. 17. Incumbe ao autorizatario a execugdo do servigo, cabendo-lhe
responder por todos os prejuizos causados ao Poder Publico
Municipal, aos usudrios ou a terceiros, por si, € por qualquer preposto
ou contratado seu, sem que a fiscalizagdo exercida pelo Poder Publico
Municipal exclua ou atenue essa responsabilidade.

SECAO II - DOS AUTORIZATARIOS

Art. 18. O autorizatario, pessoa juridica, operador do STRP/SLM
devera prestar os servigos de acordo com o estabelecido no contrato,
nesta Regulamentag@o e em normas e especificagdes complementares.
Art. 19. Os operadores que se dispuserem a explorar a atividade
econOmica de intermediacdo do STRP/SLM deverdo ser credenciados
no Municipio, junto ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, e atender aos
seguintes requisitos:

I- ser pessoa juridica que seja titular do Direito de Uso de provedor de
aplicagdes de internet ou plataforma tecnoldgica eletronica de
comunicacdo em rede, acessivel por meio de terminal conectado a
internet, destinado a intermediagdo e gestdo do servigo de transporte
remunerado privado individual de passageiros entre o condutor e o
usuario;

II- possuir objeto social pertinente ao objeto da realizagdo ou
intermediacdo de servicos de Transporte Remunerado Privado
Individual de Passageiros;

III- possuir regulamento operacional ou outros documentos
normativos adotados na prestacdo dos servigos ofertados, respeitada a
legislagdo vigente;

IV- apresentar ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades empresariais, e,
no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores; no caso de Sociedade Simples, a
inscrigdo do ato constitutivo, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio; e, em caso de Sociedade Civil, comprovante de registro no
cartorio de registro civil das pessoas juridicas, conforme dispde o
artigo 1150 do Codigo Civil Brasileiro.

V- possuir Alvara de Localizagdo e Funcionamento de Atividades em
Sdo Lourengo da Mata;

VI- Certificado de regularidade juridica fiscal perante as Fazendas:
Federal, Estadual e Municipal;
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VII- possuir Certiddo Negativa de Distribui¢do de Feitos Trabalhistas
da comarca de Sdo Lourengo da Mata;

VIII- Certiddo Negativa de Débito junto ao Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS;

IX- Certiddo Negativa de Débito referente ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico - FGTS;

X- Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ;

XI- Certiddes Negativas de Feitos Criminais de todos os socios
emitidas pelos seguintes 6rgaos:

a) Justica Federal;

b) Justica Estadual da Comarca de Sao Lourengo da Mata;

¢) Juizado Especial Criminal de S@o Lourenco da Mata.

XII- apresentar Certiddo Negativa de decretacdo de faléncia ou
recuperagao judicial expedida pelo distribuidor da sede da empresa;

XIII- apresentar certificado de seguro de acidentes pessoais a
passageiros (APP), com cobertura de no minimo, R$ 100.000,00 (cem
mil reais) por passageiro.

SECAO III - DAS OBRIGACOES E DOS DIREITOS DO
AUTORIZATARIO

Art. 20. Constituem obrigacdes do autorizatario, Operador do
STRP/SLM, inclusive naquilo que remeta a agdes pelos seus
condutores credenciados:

I- cumprir a Lei Municipal n® 3.032/2023, este Regulamento e demais
normas legais;

II- cumprir as diretrizes de servigo estabelecidas pelo Poder Publico
Municipal;

III- acompanhar e avaliar regularmente as condi¢gdes operacionais dos
servigos delegados;

IV- propor ao Orgio Gestor do SIMUR/SLM modificagdes nas
condi¢des de operacao, relativas a sinalizagdo e condigdes do sistema
viario e as condi¢des limites estabelecidas pelo Poder Publico;

V- manter atualizados todos os dados cadastrais do autorizatario, dos
condutores e dos veiculos junto ao Orgio Gestor do SIMUR/SLM;

VI- definir o preco do servigo cobrado ao usudrio;

VII- manter em operagdo veiculo com certificado valido de vistoria;
VIII- submeter o veiculo, dentro dos prazos fixados, as vistorias que
lhes forem determinadas;

IX- utilizar no veiculo somente o combustivel autorizado pelo Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM,;
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X- substituir o veiculo quando este atingir a idade limite estabelecida
neste Regulamento;

XI- registrar e manter, por 05 (cinco) anos, todos os registros
referentes aos servigos, motoristas e valores cobrados;

XII- disponibilizar a0 Orgdo Gestor do SIMUR/SLM a base de dados
operacionais atualizada, conforme a legislagdo vigente e pardmetros
por ela definidos, respeitado o sigilo individual dos usuarios.

XIII- autorizar a utilizagdo dos softwares aplicativos que opera e
administra somente a motoristas e veiculos que atendam as exigéncias
contidas neste Regulamento;

XIV- se manter regular com os pagamentos dos valores estabelecidos
neste Decreto;

XV- disponibilizar aplicativos munidos de bases tecnologicas que
oferecga aos passageiros itens de opcdo de escolha do servigo;

XVI- assegurar a confidencialidade dos dados, das informagdes
pessoais e da imagem dos passageiros;

XVII- responsabilizar-se pela veracidade das informagdes cadastrais e
da base de dados apresentadas;

XVII-exigir dos condutores a realizagdo dos cursos de qualificagdo
eventualmente estabelecidos pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM;
XIX- comparecer nos prazos determinados pelo Orgdo Gestor, para
recadastramento ou outras convoca¢des necessarias, inclusive
eventuais programas destinados ao treinamento;

XX- orientar e estabelecer processos de capacitacdo aos condutores
visando prevenir acidentes de transito, garantindo a seguranga das
viagens e a integridade fisica de terceiros, por meio de orientagdes aos
condutores sobre a manutencdo adequada dos veiculos, e de
preparagdo, capacitacdo e treinamento periddico desses condutores;

XXI- desenvolver esforgos de capacitacdo visando a prestagdo do
Servigo com condutores orientados a tratar com polidez, urbanidade,
de acordo com a moral e os bons costumes, o publico em geral,
funcionarios do Poder Publico Municipal responsavel pelo
STRP/SLM;

XXII- informar ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, sobre o
afastamento de motorista que, de forma comprovada administrativa
e/ou judicialmente, tenha cometido infragéo penal dolosa;

XXIII- descredenciar motorista que tenha praticado infragdo
administrativa, penal dolosa ou culposa, sem prejuizos da sancdo
civel.

XXIX- garantir a observancia da tarifa a ser cobrada, indicando de
forma clara e expressa a incidéncia de tarifa dindmica antes da
solicitacdo da corrida;

XXV- ndo praticar tarifas dindmicas que violem o exposto nos incisos
Ve X, do art.39 do Cddigo de Defesa do consumidor - CDC;

XXVI- garantir ao passageiro a possibilidade de cancelar a corrida em
at¢ 5 (cinco) minutos, contados a partir de sua solicitacdo, sem
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qualquer custo, caso ndo haja atualizagdo do trajeto do condutor ou
este esteja conduzindo em diregdo diversa ao local solicitado pelo
passageiro;

XXVII- promover campanhas educativas de prevengdo e combate ao
assédio sexual, entre os condutores cadastrados em sua plataforma.
XXVIII- ndo permitir que o condutor opere sob efeito de bebidas
alcoolicas ou substancias entorpecentes;

XXIX- ndo portar arma de qualquer espécie, nem permitir que o
fagam os seus prepostos;

XXX- apresentar ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, sempre que
solicitado, a comprovagdo de regularidade de cumprimento das
obrigagdes tributarias, fiscais, trabalhistas e previdenciarias;

XXXI- propiciar a fiscalizagio do Orgio Gestor do SIMUR/SLM e as
pessoas credenciadas plenas condi¢cdes para o exercicio de suas
fungdes, inclusive o acesso aos veiculos e instalagdes de sua
propriedade;

XXXII- permitir, facilitar ¢ auxiliar o trabalho do Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM no levantamento de informacdes e realizagdo de
estudos, facultando o acesso do Orgﬁo Gestor do SIMUR/SLM, em
tempo real, a lista de veiculos e condutores cadastrados que utilizam o
software ou aplicativo de sua propriedade;

XXXIII- remeter, nos prazos estabelecidos, os relatdrios e dados
exigidos pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM;

XXXIV- adotar, prontamente, as providéncias determinadas nas
notificagdes e intimagdes emanadas do Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM;

XXXV- preservar o meio ambiente;
XXXVI- recolher as taxas estabelecidas na Lei Municipal n°
3.032/2023.

Art. 21. Os autorizatarios responderdo por todas as agdes trabalhistas,
civeis e criminais, pelos danos a terceiros a que der causa, ndo
cabendo ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM qualquer responsabilidade,
nem mesmo subsidiaria.

Art. 22. Sdo direitos dos autorizatarios:

I- peticionar ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM assuntos pertinentes ao
Servico;

II- o acesso as informagdes cadastrais existentes no Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, referentes ao STRP/SLM, relativas a autorizatarios,
condutores auxiliares e prefixos, excetuadas aquelas de carater
pessoal, sobretudo domicilio e residéncia;

SECAO IV - DOS CONDUTORES
Art. 23. O Orgio Gestor do SIMUR/SLM podera estabelecer modelo

padrdo de documento de identificagdo de condutores, cujo porte
podera ser obrigatorio.
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Art. 24. Constituem obrigagdes dos condutores:

I- cumprir a Lei Municipal n® 3.032/2023, este Regulamento e demais
normas legais;

II- cumprir as diretrizes de servigo estabelecidas pelo Poder Publico
Municipal;

II- utilizar somente veiculos cadastrados e que satisfagam os
requisitos de qualidade definidos pelo Orgéo Gestor do SIMUR/SLM;
IV- conduzir o veiculo proporcionando condigdes de conforto e
seguranga para os usuarios;

V- ndo abandonar o veiculo, durante a operagdo, sem motivo
justificado;

VI- utilizar no veiculo somente o combustivel autorizado pelo Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM;

VIl-comparecer nos prazos determinados pelo Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, para recadastramento ou outras convocagdes
necessarias;

VIII- participar dos programas destinados ao treinamento de
condutores;

IX- prevenir acidentes de transito, garantindo a seguranga das viagens
¢ a integridade fisica dos usuarios, por meio de manutengdo adequada
dos veiculos, e de preparagdo, capacitacdo e treinamento periddico dos
condutores de veiculos;

X- tratar com polidez, urbanidade, de acordo com a moral ¢ os bons
costumes, os passageiros, publico em geral, funcionarios do Poder
Publico Municipal responsavel pelo STRP/SLM;

XI- portar, permanentemente, quando em operag@o, a documentagio
referente a Autorizagdo, propriedade, licenciamento do veiculo,
habilitagdo do condutor e comprovante de recolhimento da taxa de
gerenciamento  operacional, bem como outros documentos
operacionais exigidos pelo Orgio Gestor do SIMUR/SLM;

XII- ndo portar arma de qualquer espécie, nem permitir que o fagam
os condutores auxiliares e eventuais outros prepostos;

XIII- néo realizar propaganda politico-partidaria no STRP/SLM;

XIV- ndo abastecer o veiculo durante a realizagdo da viagem, bem
como ndo a interromper sem motivo justo;

XV- propiciar a fiscalizagio do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM e as
pessoas credenciadas plenas condi¢des para o exercicio de suas
fungdes, inclusive o acesso aos veiculos e instalagdes de sua
propriedade;

XVI- permitir, facilitar e auxiliar o trabalho do Orgio Gestor do
SIMUR/SLM no levantamento de informag¢des e realizagao de
estudos;
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XVII- os veiculos do STRP/SLM somente poderdo ser conduzidos por
motoristas devidamente habilitados, nos termos do Codigo de Transito
Brasileiro, e credenciados pelo Operador.

Art. 25. Ao Orgio Gestor do SIMUR/SLM ¢ facultado:

I- solicitar exames de sanidade fisica e mental dos condutores,
especialmente daqueles envolvidos em acidentes ou ocorréncias
policiais;

II- exigir o afastamento, apds apuragdo sumadria na qual seja
assegurado o direito de defesa, do condutor considerado responsavel
por infracdo de natureza grave ou gravissima, de acordo com a relagio
constante no Anexo Unico deste Decreto.

Paragrafo unico. No caso do inciso II deste artigo, o afastamento
poderd ser determinado imediatamente, em carater preventivo, por
prazo de até 05 (cinco) dias, enquanto se processar a apuragao.
SECAO V - DO CADASTRAMENTO E RECADASTRAMENTO
Art. 26. Os autorizatarios, juntamente com os condutores que
realizem Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros,
como credenciados dos autorizatarios devem ser cadastrados junto ao
Poder Publico Municipal.

Parégrafo Unico. Compete ao autorizatario a manutengdo do cadastro
de condutores, o qual devera ser mantido atualizado e informado ao
Orgio Gestor do SIMUR/SLM.

Art. 27. O cadastramento e o recadastramento de autorizatarios e
condutores sdo efetuados mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

I- para o autorizatario, além dos documentos definidos como
requisitos, citados na SECAO II, do CAPITULO V do presente
Regulamento:

a) Certificado de Registro dos Veiculos em nome do autorizatério ou,
se tratando de arrendamento mercantil, ser o Gnico beneficiario;

b) certificado de aprovag@o nos cursos destinados aos autorizatarios;
¢) comprovante de quitagcdo da TSP - Taxa de Servicos Publicos;

d) comprovante de quitagio de multas aplicadas pelo Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, com transito em julgado.

II- para o cadastro dos condutores, a ser encaminhado pelo
autorizatario, S30 necessarios:

a) comprovante de enderego ou declaracdo de residéncia com data de
emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias;

b) possuir Carteira Nacional de Habilitagdo na categoria B ou
superior, explicitando o exercicio de atividade remunerada;

¢) apresentar certiddes negativas de antecedentes criminais;

d) ser inscrito como contribuinte individual do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), nos termos da alinea H do inciso V do Art.11,
da Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991;

e) apresentar relatorio regular de pontuacéo emitido pelo DETRAN;

f) apresentar certificado de aprovagdo em curso especifico para
condutores de STRP/SLM, cujo contetido serd definido pelo Orgdo
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Gestor do SIMUR/SLM e promovido por entidades credenciadas pelo
mesmo.

Paragrafo tinico. Ao critério do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, pode
ser exigida a apresentacdo de outros documentos, observada a
necessidade para atendimento a legislagdes ou por entendimento
quanto a necessidade.

Art. 28. O Operador, detentor de credenciamento como autorizatario,
devera informar, em até 10 (dez) dias, ao Orgio Gestor do
SIMUR/SLM sobre o afastamento ou descredenciamento de motorista
que tenha cometido infragdo administrativa ou de natureza penal.

Art. 29. Para exclusdo dos cadastros serd exigida a situagdo de
adimpléncia junto ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

Art. 30. O recadastramento do autorizatario e de condutores, bem
como dos veiculos, serda anual, em calendario a ser previamente
comunicado pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

Art. 31. Os autorizatarios do STRP/SLM sem condi¢des de
recadastramento, por motivos comprovadamente de for¢a maior ou
caso fortuito, ficam excluidos do pagamento da multa desde que
formalizem o ocorrido ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM em tempo
habil, previsto no calendério do recadastramento.

Paragrafo Unico. Ficam desobrigados de multas, os autorizatarios que
por motivo provocado pelo Orgio Gestor do SIMUR/SLM se
recadastrar fora do periodo de iseng@o.

CAPITULO VI - DOS VEICULOS E TECNOLOGIAS
SECAO I - DOS VEICULOS

Art. 32. Os veiculos empregados no STRP/SLM, operados pelos
condutores deverdo ter suas caracteristicas ¢ especificagdes técnicas
definidas pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, além das disposi¢des
do Codigo de Transito Brasileiro devendo apresentar, no minimo, as
seguintes condigdes, comprovadas anualmente perante as operadoras:

I- Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo - CRLV
vigente;

II- comprovagdo de pagamento do seguro obrigatério DPVAT;

III- possuir no maximo 09 (nove) anos de fabricagéo;

IV- ter capacidade méxima de 07(sete) lugares, incluindo motorista,
no caso dos automoveis e 02 (dois) lugares, no caso de motocicletas;
V- apresentar certificado anual de aprovacdo em inspecdo de
seguranca veicular, fornecido por institui¢do reconhecida pela Orgio
Gestor do SIMUR/SLM;

VI- ter licenciamento vinculado ao municipio de Sdo Lourengo da
Mata;
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VII- apresentar declaragdo firmada pelo proprietario do veiculo
autorizando a utilizagdo do mesmo para a exploragdo de Transporte
Remunerado Privado Individual de Passageiros, quando for o caso;
VIII- ndo utilizar caixa luminosa ou qualquer sinalizagdo que
identifique como veiculo de transporte, uma vez que a natureza do
servico de transporte privado impede angariar passageiros que ndo
seja pelos aplicativos respectivos das empresas operadoras,
autorizatarias.

§1°. A contagem do prazo de vida 1til de cada veiculo tera como
tempo inicial o ano de fabricagdo especificado no Certificado de
Registro e Licenciamento do Veiculo -CRLV.

§2°. Para efeito de calculo da vida ttil o ano fechara em 31 de
dezembro do ano em vigéncia.

§3°. Os veiculos que ultrapassarem o tempo maximo de fabricagdo a
que se refere este artigo deverdo ser substituidos por outros mais
novos, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados a partir da
data em que atingiram a idade maxima permitida, sob pena de ser
aplicada ao autorizatario a pena de multa.

§4°. Havendo a aplicagdo de multa, conforme o §3°, deste artigo, sera
concedido novo prazo de 60 (sessenta) dias, contados da data da
aplicacdo da multa, para que o autorizatario proceda a substituicdo do
veiculo, sob pena de cassagdo da respectiva permissao.

§5°. Os veiculos atualmente em circulagdo, que ndo atendam as
exigéncias definidas no caput do presente artigo, poderdo operar até
no maximo 90 (noventa) dias apds a publicacdo deste Decreto,
podendo operar até 14, desde que sejam verificadas a presenga, através
de vistoria técnica e do certificado de seguranga veicular, das
condigdes mecanicas, elétricas, de chapeacdo, de pintura, bem como
os requisitos basicos de higiene, seguranga, conforto ¢ estética
exigidos na legislagao.

§6°. Os veiculos de que trata o §5°, deste artigo, apds a renovacdo da
permissdo de que cuida aquele dispositivo, para o proximo
recadastramento, transferéncia de permissdo e substitui¢do de veiculo,
seguirdo o disposto no caput deste artigo, com o objetivo de garantir a
renovagao da frota e de suas caracteristicas.

§7°. A partir do recadastramento referido no §6° do presente artigo
sera vedado o ingresso no sistema de veiculos que possuam idade
superior as definidas nos incisos I e II do presente artigo, observado o
ano do primeiro emplacamento, ndo podendo o veiculo que ingressa,
igualmente, exceder em mais de 3 (trés) anos a idade daquele que
deixa a frota.

§8°. Para efeitos de lotagdo do veiculo, toda pessoa transportada ¢é
considerada passageiro.

§9° - Os veiculos, proprios ou alugados, pelo Poder Publico
Municipal, deverdo atender as caracteristicas, enquadramentos e
padrdo visual estabelecidos neste Decreto e nas demais exigéncias
legais, em especial ao Codigo de Transito Brasileiro — CTB e
resolug¢des do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN.

Art. 33. Os veiculos, visando a inclusdo e a operagdo no STRP/SLM,
deverdo quando do cadastro pelo autorizatario, estar licenciados em
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nome do condutor, trazendo no documento CRLV tal informagéo, ou
com automoével por ele contratado, com a apresentagdo do respectivo
contrato e deverdo possuir as comprovagdes de cadastro, quando
estiverem em operagdo, em formatos a serem definidos pelo Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM, com a finalidade de identifica-los junto a
Fiscalizagdo do Servigo.

Art. 34. A manutengdo ¢ o abastecimento dos veiculos deverdo ser
feitos em local adequado, ndo sendo admitida, sob qualquer pretexto,
a presenca de passageiros em seu interior, durante o procedimento.
Art. 35. Os autorizatarios, sempre que for exigido, deverdo
encaminhar os condutores credenciados para apresentarem o0s seus
veiculos para vistoria.

Art. 36. O Orgdo Gestor do SIMUR/SLM emitira o Documento de
Vistoria para os veiculos aprovados em vistoria, que sera obrigatdrio e
devera permanecer no interior dos veiculos em operagdo, em local
facilmente visivel.

§1°. A vistoria que trata o caput deste artigo deve ser realizada em
observancia as normas técnicas estabelecidas pela Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, do CONTRAN ¢ DETRAN,
se for o caso.

§2°. A constatacdo de falta ou deficiéncia que impeca a aprovagdo do
veiculo em vistoria enseja a emissdo de notificacdo de irregularidade.

§3°. O veiculo do STRP/SLM que necessite passar por servigos de
reparo ou conserto, ausentando-se temporariamente do servigo,
quando do seu retorno deve ser submetido a vistoria.

§4°. No ato do recadastramento os veiculos serdo submetidos a
vistoria.

Art. 37. Fica proibida a operagdo no STRP/SLM, de veiculos que nio
possuam o documento de vistoria € ou tenham o mesmo vencido,
rasurado ou rasgado.

Art. 38. Para o inicio das viagens os veiculos devem estar
completamente limpos, em bom estado de conservag@o e em perfeitas
condi¢des de funcionamento.

Art. 39. Os veiculos em operagdo deverdo ser mantidos em perfeito
estado de funcionamento, conservagao e asseio.

Art. 40. Os autorizatarios deverdo estabelecer a retirada de circulagéo,
para manutencdo, os veiculos cujos defeitos comprometam a
seguranga e o bem-estar dos usuarios, dos operadores e de terceiros.
Art. 41. Em caso de acidente que impega a circulagdo normal do
veiculo, o autorizatdrio ou o estabelecimento, depois de reparadas as
avarias e antes de colocar o veiculo novamente em operacdo, devera
submeté-lo a vistoria especial, como condi¢do imprescindivel para o
seu retorno a operacao.

Art. 42. A substitui¢do do veiculo que ndo atenda as exigéncias deste
Regulamento ou tenha sido reprovado em vistoria devera ser exigida

https://www.diariomunicipal.com.br/amupe/materia/CD871A29/ada58da85a36cfcc4040ec2606e58edfada58da85a36¢fcc4040ec2606e58edf

15/30



08/11/2024, 11:19

Municipio de Sdo Lourengo da Mata

pelo autorizatario ao respectivo condutor credenciado.

Art. 43. O Orgio Gestor do SIMUR/SLM poderé a qualquer tempo,
propor o uso de combustivel alternativo e de equipamentos
antipoluentes, de seguranga, ¢ de controle de movimentagdo de
passageiros e¢ de quilometragem percorrida, e outros julgados
necessarios, em forma e condigdes a serem definidas.

Art. 44. A manutengdo dos veiculos, instalagdes ¢ equipamentos de
propriedade ou posse dos condutores credenciados pelos autorizatarios
e vinculados a prestagdo do servigo ¢ da exclusiva responsabilidade
dos mesmos e devera ser efetuada obedecendo as instrugdes e
recomendagdes do fabricante e as normas estabelecidas pelo Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM.

SECAO II - DAS TECNOLOGIAS

Art. 45. As operadoras, detentoras de autorizagdo para o STRP/SLM,
deverio apresentar:

I- aplicativos munidos de bases tecnologicas que oferega aos
passageiros itens de opgdo de escolha do servico, entre outros: optar
por veiculos com caracteristicas e servigos diferenciados; conhecer a
estimativa do valor a ser cobrado antes da efetivagdo da corrida;
inteirar-se do valor da tarifa praticada na corrida e, se for o caso, os
eventuais descontos decorrentes de promogdo; oferecer recibo
eletronico do servigo prestado, do qual conste: origem e destino da
viagem; distancia do trajeto percorrido e o tempo total da viagem;
mapa do  itinerario  percorrido  conforme  sistema  de
georreferenciamento se for o caso; oferecer a possibilidade de
avaliacdo da qualidade do servigo em escala de 1 a 5, sendo 1 a pior
qualidade e 5 a melhor qualidade, incluindo campo de preenchimento
livre; oferecer a possibilidade de identificagdo do motorista com foto e
o veiculo, mediante modelo e niimero da placa de identificagdo;

II- plataforma de comunicag¢des em rede, e seus condutores, deverdo
apresentar documentos, programas, sistemas, servigos ou qualquer
outro mecanismo fisico ou informatizado que viabilize, facilite, agilize
e dé seguranca a fiscalizagdo de suas operagdes pelos oOrgaos
municipais competentes, observado o disposto na legislacdo quanto a
confidencialidade, privacidade, prote¢do de dados pessoais e ao sigilo
empresarial.

SECAO III - DO USO DE OUTRAS FORMAS DE
COMBUSTIVEL

Art. 46. A utilizagdo de GNV - Géas Natural Veicular ou de outros
combustiveis alternativos podera se dar mediante:

I-a prévia autorizagio do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM para o uso do
mesmo, ¢ a atengdo aos requisitos impostos para tanto;

II- a apresentagdo do CRV jaatualizado com a indicagdo do tipo de
combustivel usado ou a verificagdo de tal informagdo no registro do
DETRAN/PE;

https://www.diariomunicipal.com.br/amupe/materia/CD871A29/ada58da85a36cfcc4040ec2606e58edfada58da85a36¢fcc4040ec2606e58edf

16/30



08/11/2024, 11:19

Municipio de Sdo Lourengo da Mata

III- ao porte do selo e arealizagdo das vistorias obrigatorias do
INMETRO.

Art. 47. Aos veiculos que ja se encontrarem, a data de publicacdo
deste Decreto, utilizando o GNV, sera permitida a continuidade das
atividades sem substituigdo do mesmo.

SECAO V - DA PUBLICIDADE

Art. 48. A fixagdo de publicidade nos veiculos utilizados no
STRP/SLM sera de responsabilidade das proprias empresas
operadoras, autorizatarias e dos condutores por elas credenciados.

Paragrafo tinico. A publicidade afixada nos veiculos deve observar no
que couber, as disposigdes regulamentares do CONTRAN.

Art. 49. E vedada a afixacio nos veiculos de publicidade:

I- contendo artificios que possam induzir o puiblico a erro sobre as
verdadeiras caracteristicas do servigo do STRP/SLM;

II- com contetido que:

a) atente contra a moral, os bons costumes e a dignidade da pessoa ou
da familia;

b) promova a discriminagdo, o preconceito ou qualquer atitude
negativa com relacdo a religido, a raca, a etnia ou nacionalidade, a
pessoas, ou a grupos sociais;

¢) promova o uso de armas € munigao;

d) induza as pessoas ao tabagismo ou ao consumo de substancias que
causem dependéncia psiquica ou fisiologica;

e) estabeleca conflito de interesse com as premissas do Sistema de
Mobilidade Urbana de Sao Lourengo da Mata.

Parégrafo tmico. O Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, no atendimento ao
interesse publico, podera determinar a afixa¢@o, no interior dos
veiculos, de qualquer aviso de utilidade publica.

CAPITULO VII - DOS TRIBUTOS

Art. 50. Os autorizatarios do STRP/SLM ficam obrigados a efetuar o
pagamento do Imposto Sobre Servigo - ISS, e demais taxas de
servigos, nos termos da Lei Municipal n°® 3.032/2023, que dispde sobre
o Cddigo Tributario do Municipio de Sao Lourengo da Mata e suas
alteragdes posteriores.

Art. 51. O ISS de que trata o artigo 50 do presente Decreto,
compreendendo a utilizagdo intensiva da infraestrutura vidria do
Municipio, para exploragdo econdmica da atividade do STRP/SLM
tera sua cobranga com base em percentual correspondente ao valor
pago por cada deslocamento (viagem) iniciado no territério municipal,
de forma graduada de acordo com o numero de veiculos cadastrados
em cada Operadora, na plataforma de comunicagdo em rede, na forma
abaixo:

I- de 01 a 5.000 veiculos cadastrados: 0,5%
I- de 5.001 a 10.000 veiculos cadastrados: 1%

III- de 10.001 a 20.000 veiculos cadastrados: 1,5%
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IV- Acima de 20.000 veiculos cadastrados: 2,0%

§ 1°. A cobranga de que trata o caput se dara independentemente do
domicilio do cadastramento do condutor.

§ 2° A responsabilidade pelo recolhimento dos valores devidos na
forma prevista neste artigo é da operadora credenciada.

CAPITULO VIII - DA REMUNERACAO DOS OPERADORES

Art. 52. A remuneragdo dos operadores ¢ condutores do servigo de
STRP/SLM sera estabelecida por ato discricionario entre as partes
contratante e contratada, ndo havendo participagdo do Poder Publico

CAPITULO IX - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS
USUARIOS

Art. 53. Sao direitos dos usuarios:
I- receber servigo adequado;

II- ter acesso a informagdes relativas a legislagdo e respectiva
regulamentagdo do STRP/SLM fornecidas pelo Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM;

III- obter e utilizar o servigo com liberdade de escolha, observadas as
normas do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM;

IV- ser transportado com seguranga nos veiculos do STRP/SLM, em
velocidade compativel com as normas legais e com as condi¢des do
transito no momento;

V- ser tratado com educagdo e respeito pelo Orgio Gestor do
SIMUR/SLM, Autorizatéarios e seus prepostos e empregados;

VI- tomar conhecimento das providéncias adotadas pelo Orgéo Gestor
do SIMUR/SLM a respeito de queixas ou reclamagdes formuladas
com respeito a prestacdo de servigos;

VII- receber do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM e dos autorizatarios
informagdes referentes ao servigo, inclusive para a defesa de seus
interesses individuais ou coletivos;

VIII- organizar-se em associagdes para defesa de interesses relativos
a0 Servigo;

IX- ter acesso a qualquer veiculo do servigo;

X- levar ao conhecimento do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM e do
autorizatario as irregularidades de que tenham conhecimento,
referentes aos servigos prestados;
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XI- opinar sobre a prestagdo dos servigos ofertados.

Art. 54. Sdo obrigacdes dos contratantes do STRP/SLM e sem
prejuizo de outras sangdes legais cabiveis:

cumprir as normas relativas as condigdes de transporte de passageiros
no veiculo;

II- pagar pelo servigo utilizado.

Art. 55. A plataforma digital do aplicativo devera disponibilizar um
espago de facil acesso para que o usudrio efetue registro de qualquer
ocorréncia com relagdo ao servigo, gerando um Protocolo de Registro
Numérico, que devera ser disponibilizado exclusivamente ao usuario,
para fins de protegdo previstos no na Lei n® 8.078/90 - Cddigo de
Defesa do Consumidor, que devera conter entre outras informagdes:

I- nome completo do usuario ¢ do condutor;

1I- data e hora da aceitagdo da corrida;

III- motivo do cancelamento e/ou troca do condutor, se houver;

IV- trajeto realizado pelo condutor entre a aceitagdo da corrida e o
embarque do usuario;

V- data e hora do embarque e desembarque do usuério;

VI- trajeto realizado até o desembarque do usuario;

VII- mensagens trocadas entre motorista e usudrio, se houver;

VIII- a transcri¢do das ligagdes telefonicas realizadas, se houver;

IX- prego final da corrida.

§ 1° Os dados do Protocolo de Registro Numérico devem ser
enviados ao consumidor em até quarenta e oito horas a contar da
solicitacdo.

§ 2°. Os dados gerados no Protocolo de Registro Numérico devem ser
armazenados pela empresa fornecedora do servigo pelo prazo minimo
de cinco anos apos a abertura da reclamag@o.

§ 3° As informagdes solicitadas pelo usudrio serdo prestadas
imediatamente ¢ suas reclamagdes, resolvidas no prazo maximo de
cinco dias 1teis a contar do registro.

§ 4°. O usuario sera informado sobre a resolu¢do de sua demanda e,
sempre que solicitar, ser-lhe-a enviada a comprovago pertinente por
meio eletronico.

§ 5° A resposta ao consumidor sera clara e objetiva e deverd abordar
todos os pontos da demanda do consumidor.

§ 6° Quando a reclamagdo versar sobre servigo ndo solicitado ou
cobranga indevida, a cobranga serd suspensa imediatamente, salvo se
o fornecedor indicar o instrumento por meio do qual o servigo foi
contratado e comprovar que o valor ¢ efetivamente devido.
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Art. 56. O Orgio Gestor do SIMUR/SLM manterd servico de
atendimento ao usudrio para solicitagdo, reclamagdo, sugestdo e
informagdo, objetivando a melhoria e o aperfeicoamento do
STRP/SLM.

CAPITULO X - DO PROCESSO DISCIPLINAR

Art. 57. A fiscalizacdo dos servigos, o registro, notificacdo e
encaminhamentos das infragdes, a aplicagdo de medidas
administrativas, penalidades e a possibilidade de registro de recursos
estdo definidas na Lei n® 3.032/2023.

Art. 58. A fiscalizagio sera exercida por agentes de fiscalizagio Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM ou agentes credenciados mediante convénio,
todos devidamente designados pela Autoridade de Transito e
Transportes do Municipio.

§1°. Os termos decorrentes da atividade fiscalizadora serdo lavrados
em formuladrio padrio, em taldo numerado tipograficamente e
sequencialmente, de 03 (trés) vias, sendo a 1* (primeira) destacavel
para o Orgdo Gestor, a 2* (segunda) destacavel para o Infrator ¢ a 3°
(terceira) mantendo-se fixa no taldo, devendo, quando possivel, ser
entregue a via do infrator, ou por taldo eletronico.

§2°. A regulamentagdo com padrdo de formulario ou taldo eletronico
dar-se-4 por Portaria do Orgio Gestor do SIMUR/SLM.

Art. 59. As situagdes que, por definicio do Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, requeiram a realizagdo de auditoria administrativa,
técnico-operacional e econdmico-financeira junto aos autorizatarios,
serdao realizadas por meio de equipe propria ou de terceiros por ela
designados, respeitando os sigilos contdbeis levantados, quando
garantidos por lei.

Art. 60. Constitui infragdo a acdo ou omissdo que importe a
inobservancia, por parte dos autorizatarios e seus prepostos, das
disposi¢des constantes deste Regulamento, sendo que as infragdes
estio discriminadas no Anexo Unico do presente Regulamento,
distribuidas nos 04 (quatro) grupos estabelecidos na Lei n°
3.032/2023, de acordo com a sua gravidade, observando o seguinte:

I- Grupo 1 - infrag@o de natureza leve;

II- Grupo 2 - infragdo de natureza média;

III- Grupo 3 - infragdo de natureza grave; e,

IV- Grupo 4 - infrag@o de natureza gravissima.

Art. 61. As infragdes identificadas serdo lavradas de oficio no Auto de
Infragdo e a notificagdo sera entregue ao autorizatario ou condutor, no
ato da sua lavratura, ou enviada por remessa postal ou qualquer outro
meio habil que assegure ciéncia do infrator, ou ainda através de
divulgagdo publica.

§1° O Poder Publico Municipal tem o prazo de 30 (trinta) dias,
contado da data da infragdo, para notificar o infrator, sob pena de
arquivamento do auto de infragao.

§2° A notificacdo devolvida por desatualizagdo do enderego do
autorizatario ou condutor é considerada valida para todos os efeitos.
§3° Em caso de penalidade de multa imposta aos prepostos a
notificacdo ¢ encaminhada ao domicilio do autorizatario ou condutor.
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Art. 62. O Orgio Gestor do SIMUR/SLM adotara, sempre em
absoluto respeito a legislagdo e normas estabelecidas pelo Poder
Publico Municipal, as seguintes medidas administrativas, a serem
aplicadas a todos os operadores do STRP/SLM:

I- reteng@o do veiculo;

II- apreenséo do veiculo;

III- recolhimento dos documentos obrigatérios do STRP/SLM.

Art. 63. A retengdo do veiculo ¢ cabivel nas infragdes dos Grupos 1,
2,3 e 4, estabelecidas no Anexo Unico deste Regulamento.

§1° O veiculo ficara retido quando do cometimento das infragdes do
Grupo 1, nos seu inciso VI;

§2° O veiculo ficara retido quando do cometimento das infragdes do
Grupo 2, nos seus incisos 111, VI, VII e VIII;

§3° O veiculo ficara retido quando do cometimento das infragdes do
Grupo 3, nos seus incisos IV e XVIII;

§4° O veiculo ficara retido quando do cometimento das infragdes do
Grupo 4, nos seus incisos VII e XI;

§5° O agente da fiscalizagdo deverd observar a viabilidade e a
conveniéncia da retencdo do veiculo, quanto a possibilidade de
solugdo do problema verificado e da estrita e fiel observancia da
garantia de conforto e seguranga para os usuarios.

§6° A reincidéncia de fato gerador da medida de retengdo de veiculo,
ou a ndo condicdo de reparagdo do fato gerador, quando da retengao,
sera motivo para a apreensdo do mesmo.

Art. 64. A apreensdo do veiculo far-se-4 sempre que se fizer
necessario o recolhimento ndo voluntario do mesmo, visando o
atendimento das condi¢des adequadas de operagdo, notadamente de
seguranga, mediante auto proprio, com indicagdo do depositario,
fornecendo a parte interessada copia do referido termo contendo
discrimina¢do do estado do veiculo.

Art. 65. Além dos casos de reincidéncia de fato gerador da medida de
retengdo, definidas no artigo 63, a apreensdo do veiculo é cabivel nas
infragdes dos Grupos 3 ¢ 4, estabelecidas no Anexo Unico.

§1° O veiculo serd apreendido quando do cometimento das infragdes
do Grupo 3, nos seus incisos VIII e XI;

§2° O veiculo sera apreendido quando do cometimento das infragdes
do Grupo 4, no seu inciso Il e VI;

§3° Quando apreendido, a liberagdo do veiculo ocorrerd durante o
horério de expediente do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

§4° O agente da fiscalizagdo deverd observar a viabilidade ¢ a
conveniéncia da apreensdo do veiculo, quanto a possibilidade de
solucdo do problema verificado e da estrita e fiel observancia da
garantia de conforto e seguranca para 0s usuarios.

Art. 66. O veiculo apreendido serda depositado em local apropriado,
indicado pelo Orgido Gestor do SIMUR/SLM, até que o autorizatirio
ou condutor atenda as exigéncias a que estiver obrigado.

Art. 67. O recolhimento dos documentos obrigatérios do STRP/SLM
¢ cabivel nas infragdes do Grupo 4, estabelecidas no Anexo Unico.

§1° O recolhimento dos documentos sera verificado quando do
cometimento das infragdes do Grupo 4, nos seus incisos I e XII;
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§2° Os documentos recolhidos serdo liberados apos a regularizagdo do
motivo que provocou a aplica¢do desta medida administrativa.

Art. 68. O descumprimento das disposi¢des normativas definidas
neste Regulamento implicard nas s penalidades definidas na Lei n°
3.032/2023, que serdo aplicadas aos infratores:

I- adverténcia escrita;

II- multa pecunidria;

I1I- suspensdo do condutor credenciado pelo autorizatario;

I'V- suspensdo do Termo de Autorizagdo do Autorizatario;

V- cassagdo do Termo de Autorizagao.

Art. 69. A adverténcia escrita serd aplicada quando do 1° (primeiro)
cometimento de infragdo leve, ndo podendo ser cumulativa e tera, para
sua aplicagdo, 0 seguinte rito:

I- sera avaliado se a infragdo esta enquadrada no Grupo 1;

1I- sera verificado se ha reincidéncia;

II1- sera expedida a penalidade de adverténcia por escrito.

Art. 70. Os valores das multas pecunidrias serdo enquadrados de
acordo com a natureza de sua gravidade, obedecendo ao
escalonamento e valores estabelecidos no artigo 84 da Lei Municipal
n®3.032/2023.

Art. 71. A aplicacdo das penalidades de suspensdo do condutor
credenciado pelo autorizatario, suspensdo do Termo de Autorizagdo do
autorizatario e de cassacdo da Autorizacdo sera, obrigatoriamente,
precedida do respectivo processo administrativo, quando constatada a
deficiéncia grave na prestagdo do servico, e formalizada por ato do
Titular do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, garantidos o contraditério e
a ampla defesa, tendo o seguinte rito:

I- sera avaliado a qual grupo de infragdes a infracdo cometida esta
enquadrada;

II- serd verificado se ha reincidéncia, para efeito de defini¢do da
penalidade;

II1- sera aberto o processo administrativo;

IV- sera franqueada a apresentagdo de defesa em um prazo de 15
(quinze) dias, a partir da notificagdo de abertura do processo
administrativo;

V- apds os quinze dias da apresentagdo de defesa, ou ndo tendo havido
solicitagio de defesa no prazo definido no inciso anterior, o Orgio
Gestor do SIMUR/SLM definira pela aplicagdo, ou ndo, da
penalidade;

VI- sera expedida a penalidade cabivel, com a devida notifica¢do e
publicidade pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

§ 1° Apds cumprida a suspensdo do condutor credenciado pelo
autorizatario e/ou a suspensdo do Termo de Autorizagdo do
autorizatario caso ainda permaneca o descumprimento do motivo que
levou a suspensdo, sera iniciado o processo de cassagao.

§ 2° A suspensdo, a intervencdo e a cassacdo da Autorizagdo ndo
ensejam qualquer indenizacdo ao autorizatario ou ao condutor por
parte do Poder Piblico Municipal.

Art. 72. Para efeito do disposto no artigo anterior, considera-se
deficiéncia grave na prestagdo do servigo:
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I- a reiterada inobservancia dos dispositivos contidos neste
Regulamento, no Contrato de Adesdo, e em normas e instrugdes
complementares apurada através de pontuacdo, cujos critérios, valores
¢ limites serdo definidos em instrumento proprio;

II- o ndo atendimento de intimagdo expedida pelo Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM no sentido de retirar de circulagdo veiculo em condi¢des
comprovadamente inadequadas para o servigo;

III- o descumprimento pelo autorizatario, por culpa devidamente
comprovada em processo administrativo, da legislagdo trabalhista, de
modo a comprometer a continuidade dos servigos executados;

IV- a ocorréncia de irregularidades dolosas contdbeis, fiscais e
administrativas, apuradas mediante auditoria, que possam interferir na
prestagdo dos servigos, sem a devida justificativa;

V- A interrup¢@o na prestagdo dos servigos por periodo superior a 24
(vinte e quatro) horas, salvo em casos de for¢a maior devidamente
comprovado pelo autorizatario em processo administrativo.

Art. 73. O Municipio poderad ajuizar agdo regressiva contra os
prestadores de servico de STRP/SLM que, com culpa ou dolo,
causarem prejuizo aos cofres publicos.

Art. 74. O descumprimento as defini¢des do presente Regulamento’,
que remonte a ndo autorizagdo da prestagdo do servigo no STRP/SLM,
de autorizatarios e seus prepostos, podera ensejar o enquadramento na
pratica de transporte remunerado de passageiros ndo autorizado,
acarretando na multa prevista no artigo 87 da Lei Municipal n°
3.032/2023.

CAPITULO XI - DA EXTINCAO DA AUTORIZACAO

Art. 75. Extinguir-se-a a Autorizag@o por:

I- término do prazo contratual;

1I- caducidade;

III- rescisao.

§ 1° Extinta a Autorizagio, retornam ao Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, se for o caso, todos os bens reversiveis, direitos e
privilégios transferidos ao autorizatario, conforme previsto no edital e
estabelecido em contrato de Autorizagdo, ndo cabendo qualquer
responsabilidade, nem mesmo como subsidiario.

§ 2°. Extinta a Autorizagdo, havera a imediata assun¢@o do servigo
pelo Orgio Gestor do SIMUR/SLM, utilizando-se de todos os bens
reversiveis.

§ 3° Nos casos previstos nos incisos I e II deste artigo, o Orgio
Gestor do SIMUR/SLM, antecipando-se a extingdo da Autorizagdo,
procedera aos levantamentos, avaliagdes necessdrias a determinagao
do montante da indenizagdo que sera devida ao autorizatario.

Art. 76. A reversdo no término do prazo contratual far-se-4 com a
indeniza¢do das parcelas dos investimentos vinculados a bens
reversiveis, ainda ndo amortizados ou depreciados, que tenham sido
realizados com o objetivo de garantir a continuidade e atualidade dos
servigos delegados.

Art. 77. A inexecugdo total ou parcial do contrato acarretard, a critério
do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, a declaragdo de caducidade da
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Autorizagdo ou a aplicagdo das sangdes contratuais, respeitadas as
disposi¢des deste artigo, e das normas estabelecidas entre as partes.

§ 1°. A caducidade da Autorizagio podera ser declarada pelo Orgio
Gestor do SIMUR/SLM quando, comprovadamente:

a) o servigo estiver sendo prestado de forma inadequada ou deficiente,
tendo por base as normas, critérios, indicadores e parametros
definidores da qualidade do servigo;

b) o autorizatario descumprir clausulas contratuais ou disposi¢des
legais ou regulamentares concernentes a Autorizagao;

c) o autorizatario paralisar o servico ou concorrer para tanto,
ressalvadas as hipoteses decorrentes de caso fortuito ou for¢a maior;
d) o autorizatario perder as condi¢des econOmicas, técnicas ou
operacionais para manter a adequada presta¢do do servigo concedido;

e) o autorizatdrio, apds o julgamento dos recursos interpostos, ndo
cumprir as penalidades impostas por infra¢des nos devidos prazos;

f) o autorizatirio ndo atender a intimagio do Orgio Gestor do
SIMUR/SLM no sentido de regularizar a prestagdo do servigo;

g) o autorizatario for condenado em sentenga transitada em julgado
por sonegacdo de tributos, inclusive contribui¢des sociais.

§ 2°. A declaragdo da caducidade da Autorizagdo devera ser precedida
da verificagdo da inadimpléncia do autorizatario, em processo
administrativo, assegurado o direito de ampla defesa.

§ 3° Nao sera instaurado processo administrativo de inadimpléncia
antes de comunicados ao autorizatario, detalhadamente, os
descumprimentos contratuais referidos no paragrafo 1° deste artigo,
dando-lhe o prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
comunicacdo, para corrigir as falhas e transgressdes apontadas e para
o enquadramento, nos termos contratuais.

§ 4° Instaurado o processo administrativo e comprovada a
inadimpléncia, a caducidade serd declarada por decreto do poder
municipal, independentemente de indenizagio prévia.

§ 5° Declarada a caducidade, ndo resultara para o Orgﬁo Gestor do
SIMUR/SLM qualquer espécie de responsabilidade em relacdo aos
encargos, Onus, obrigagdes ou compromissos com terceiros ou com
empregados do autorizatario.

Art. 78. O contrato de Autorizagdo podera ser rescindido por
iniciativa do autorizatario, ou no caso de descumprimento das normas
contratuais pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, mediante agdo
judicial especialmente intentada para esse fim.

CAPITULO XIII - DAS DISPOSICOES FINAIS E
TRANSITORIAS

Art. 79. Quando do descumprimento do presente Regulamento e das
normas emanadas do Poder Publico Municipal, caberd ao Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM, através de ato formal, solicitar ao
DETRAN/PE o bloqueio com restri¢des administrativas no registro do
veiculo até a sua regularizagao.
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Art. 80. O Orgio Gestor do SIMUR/SLM podera, a qualquer tempo,
realizar quaisquer ajustes as exigéncias e definigdes, julgados
necessarios ao adequado funcionamento dos servicos definidos neste
Regulamento.

Art. 81. O Orgio Gestor do SIMUR/SLM podera baixar normas
operacionais especificas, através de atos proprios complementares ao
presente Regulamento.

Art. 82. Os casos omissos serdo resolvidos pelo titular do Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM.

Art. 83. As empresas operadoras deverdo, no prazo de até 120 (cento
e vinte) dias, promover as adaptacdes necessarias ao cumprimento
desta regulamentacdo do STRP/SLM

§ 1°. As operadoras tém prazo de até 30(trinta) dias para fornecer os
dados exigidos no edital de credenciamento;

§ 2°. O poder publico tem o prazo de até um ano para apresentar o
primeiro estudo a que se refere o caput deste artigo.

Art. 84. As empresas interessadas em ministrar o Curso de Condutor
de Transporte Remunerado Privado Individual de Passageiros,
previsto neste Regulamento, deverdo obter credenciamento, na forma
prevista em edital especifico a ser publicado pelo Orgio Gestor do
SIMUR/SLM.

Art. 85. O presente Regulamento entra em vigor na data de sua
publicacdo, revogadas as disposi¢des em contrario.

Sao Lourenco da Mata, 18 de outubro de 2024.

VINICIUS LABANCA
Prefeito

ANEXO UNICO DO DECRETO N° 027/2024

REGULAMENTO DO SERVICO DE TRANSPORTE
REMUNERADO PRIVADO INDIVIDUAL DE PASSAGEIROS
DE SAO LOURENCO DA MATA - STRP/SLM

DESCRICAO DAS INFRACOES

Grupo 1: infragdes de natureza leve

deixar de atualizar os dados cadastrais referentes a Autorizagdo, aos
Condutores e respectivos veiculos, junto ao Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM.

ter condutores credenciados que tenham conduzido o veiculo em
velocidades descontinuas, provocando partidas e freadas bruscas, e
prejudicando a condigdo de conforto e seguranga dos escolares.
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ter condutores ndo portando a documentagio exigida pelo Orgdo
Gestor do SIMUR/SLM, de forma visivel e/ou em local de facil
acesso.

ter veiculos vinculados aos condutores credenciados que tenham sido,
quando da sua limpeza, utilizada substancia que prejudique o conforto
e/ou seguranga dos usudrios.

deixar de determinar aos seus condutores a participagdo em cursos ou
seminarios determinados pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

ter veiculos vinculados aos condutores credenciados que tenham
deixado de observar a lotagdo do veiculo.

ter condutores credenciados que tenham sido identificados trajando-se
inadequadamente.

ter veiculos vinculados aos condutores credenciados que estejam
transitando com o veiculo em mau estado de conservacao e higiene.

ter condutores credenciados que tenham fumado no veiculo, quando
em operacao.

Grupo 2: infragdes de natureza média

ter veiculos vinculados aos condutores credenciados que tenham sido
abastecidos durante a realizacdo da viagem.

ndo apresentar ao Orgﬁo Gestor do SIMUR/SLM, nas condigdes €
prazos fixados, informagoes, relatdrios, demonstrativos e documentos
relativos ao STRP/SLM.

ndo manter em funcionamento tecnologias estabelecidas neste
Regulamento e em regulamentagdes complementares do STRP/SLM.

ter condutores credenciados que nio tenham tratado com polidez e
urbanidade, de acordo com a moral ¢ os bons costumes, os usuarios, o
plblico em geral, funcionarios do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM
responsavel pelo gerenciamento e fiscalizagdo do STRP/SLM.

ter condutores credenciados que tenham permitido o acesso ao interior
do veiculo de pessoas conduzindo combustiveis, materiais explosivos
e outros materiais nocivos a saude.

ter condutores credenciados que tenham retardado propositadamente a
marcha do veiculo ou trafegado em velocidade acima da permitida
para a via.

operar em faixas ou vias de transito exclusivo, regulamentada com
circulagdo destinada aos veiculos de transporte publico coletivo de
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passageiros e faixa azul, nos termos do Codigo de Transito Brasileiro
e demais legislagdes vigentes.

utilizar pontos e vagas destinadas Servico de Transporte Individual
por Taxi - STX/SLM ou de parada destinada ao Sistema de
Transportes Coletivos de Passageiros — STCP/SLM.

descumprir ou ter condutores credenciados que tenham descumprido
as Portarias, Determina¢des, Normas ¢ Instru¢des Complementares
emitidas pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

ndo atualizar, nos prazos previstos pelo Orgdo Gestor do SLM, os
cadastros de condutores e de veiculos vinculados a empresa
operadora;

ndo garantir ao passageiro a possibilidade de cancelar a corrida em até
5 (cinco) minutos, contados a partir de sua solicitagdo, sem qualquer
custo, caso ndo haja atualizag@o do trajeto do condutor ou este esteja
conduzindo em diregdo diversa ao local solicitado pelo passageiro;

ndo promover campanhas educativas de prevengdo e combate ao
assédio sexual, entre os condutores cadastrados em sua plataforma.

ndo disponibilizar plataforma digital do aplicativo com um espaco de
facil acesso para que o usuario efetue registro de qualquer ocorréncia
com relagdo ao servigo e gere um Protocolo de Registro Numérico,
disponibilizado exclusivamente ao usudrio.

Grupo 3: infracdes de natureza grave

nao acatar, ou ter sido acatado pelos seus condutores credenciados, as
determinagdes do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM e dos agentes
fiscalizadores.

ter condutores credenciados que tenham ameagado e/ou incitado
outras pessoas contra a fiscalizagdo, visando intimidar ou coagir
qualquer agdo e/ou execugdo de procedimento legal.

ter condutores credenciados que ndo tenham permitido e/ou
dificultado o servico da fiscalizagdo ou obstado a realizagdo de
estudos e/ou auditoria por pessoal credenciado pelo Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM, quando devidamente comunicada com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas.

ter condutores credenciados que ndo tenham apresentado o veiculo a
vistoria na data marcada, salvo com justificativa, deferida pelo Poder
Publico, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

ndo arcar com as despesas com pessoal, operagdo, manutengio,
tributos, encargos sociais ¢ previdenciarios, atinentes ao STRP/SLM,
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bem como pela aquisi¢do de equipamentos decorrentes da prestagdo
dos servicos.

ndo atender notificago de irregularidades no prazo estabelecido.
ndo colaborar com as autoridades encarregadas da seguranga publica.

ndo dispor, nos veiculos dos condutores credenciados, de
equipamentos obrigatérios ou operando com equipamentos em mas
condi¢des de uso.

ndo realizar recadastramento, dos condutores ¢ dos veiculos, quando
convocado pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

ndo exigir do condutor credenciado a veiculagdo mensagem e/ou
comunicacdo nos veiculos, quando determinadas pelo Orgdo Gestor
do SIMUR/SLM.

ter condutores credenciados que estejam operando com o veiculo
apresentando mas condi¢des de uso, comprometendo a seguranga dos
USUArios.

ter condutores credenciados que tenham utilizado no veiculo o
combustivel ndo autorizado pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM.

ter condutores credenciados que tenham operado com o documento de
vistoria ou adesivo de identificagdo do STRP/SLM vencido ou sem o
mesmo.

ndo disponibilizar ao Orgdo Gestor do SIMUR/SLM a base de dados
operacionais atualizada, conforme a legislacdo vigente e parametros
por ela definidos, respeitado o sigilo individual dos usuarios.

ndo disponibilizar aplicativos munidos de bases tecnoldgicas que
ofereca aos passageiros itens de opcdo de escolha do servigo.

nao informar ao Orgio Gestor do SIMUR/SLM, sobre o afastamento
de motorista que, de forma comprovada administrativa e/ou
judicialmente, tenha cometido infragdo penal dolosa.

ndo permitir, facilitar e auxiliar o trabalho do Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM no levantamento de informagdes e realizacdo de
estudos, facultando o acesso do Orgﬁo Gestor do SIMUR/SLM, em
tempo real, a lista de veiculos e condutores cadastrados que utilizam o
software ou aplicativo de sua propriedade.

expor publicidade no veiculo em desacordo com o artigo 49 deste
Regulamento.

Grupo 4: infracdes de natureza gravissima
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adulterar documentos exigidos pelo Orgdo Gestor do SIMUR/SLM
para acompanhamento da operagao.

ter condutores credenciados que tenham agredido, verbal ou
fisicamente, os funcionarios do Orgdo Gestor do SIMUR/SLM, ou
passageiros.

ter condutores credenciados que tenham operado quando o veiculo
houver sido reprovado em vistoria veicular, apds o prazo definido pelo
Orgdo Gestor do SIMUR/SLM;

ndo manter seguro de acidentes pessoais a passageiros e terceiros;

ndo pagar os tributos, taxas e multas estabelecidas na Lei Municipal n°
3.032/2023;

ter condutores credenciados que ndo tenham submetido & vistoria
veiculo que tenha sofrido acidente e que comprometa a seguranga dos
USuAarios.

ter condutores credenciados que ndo tenham substituido os veiculos
que ultrapassarem a idade méaxima permitida, salvo com autorizagdo
do Orgao Gestor do SIMUR/SLM.

ter condutores credenciados que tenham operado o STRP/SLM
portando arma de fogo e/ou cortante.

ter condutores credenciados que tenham operado o STRP/SLM sob
efeito de bebidas alcodlicas ou substancias entorpecentes, tanto o
autorizatario como eventual preposto.

ter condutores credenciados que tenham angariado passageiro do
STCP/SLM ou outro sistema de transporte publico coletivo de
passageiros, sem a prévia autorizagio do Orgdo Gestor do
SIMUR/SLM.

permitir que condutor ndo autorizado para o STRP/SLM conduza o
veiculo.

ter condutores credenciados que tenham alterado ou rasurado o
documento de vistoria, inviabilizando a identificagao.

ter condutores credenciados que tenham deixado de realizar duas
vistorias consecutivas sem motivo justificado e aceito pelo Orgio
Gestor do SIMUR/SLM.

apresentar informagdes cadastrais e da base de dados sem veracidade.
ndo descredenciar motorista que tenha praticado infracdo

administrativa, penal dolosa ou culposa, sem prejuizos da sangdo
civel.

https://www.diariomunicipal.com.br/amupe/materia/CD871A29/ada58da85a36cfcc4040ec2606e58edfada58da85a36¢fcc4040ec2606e58edf

29/30



08/11/2024, 11:19 Municipio de Sdo Lourengo da Mata

praticar tarifas dindmicas que violem o exposto nos incisos V e X, do
art.39 do Codigo de Defesa do consumidor — CDC.

Nao disponibilizar plataforma de comunicagdes em rede e/ou seus
condutores ndo apresentarem documentos, programas, sistemas,
servicos ou qualquer outro mecanismo fisico ou informatizado que
viabilize, facilite, agilize e dé seguranga a fiscalizacdo de suas
operagdes pelos 6rgdos municipais competentes, observado o disposto
na legislacdo quanto a confidencialidade, privacidade, prote¢do de
dados pessoais e ao sigilo empresarial.

Sao Lourenco da Mata, 18 de outubro de 2024.
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